
     

GOR-F-084 V02 
 
 

 
 

 

 
ACTA No. 021 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: 
Cancelación curso complementario presencial ficha 3108570 en Sena Sofía Plus 

CIUDAD Y FECHA: 
Pereira, 07-11-
2024 

HORA INICIO: 10:00 HORA FIN: 10:30 

LUGAR Y/O ENLACE:  Sala de juntas 
DIRECCIÓN / REGIONAL / CENTRO: Centro de 
Comercio y Servicios 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Solicitud de cancelación de la ficha 3108570 en la plataforma Sena Sofía Plus 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
1. Realizar procedimiento de cancelación de la ficha 3108570 en la plataforma Sena Sofía 

Plus 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 17 de octubre del 2024 se realizó procedimiento de matrícula de la ficha 3108570 Inglés 
Básico Nivel 2 a nombre del instructor Jose Orlando Ospina Amador, la cual tiene fecha de 
inicio del 2 de noviembre de 2024 y fecha de terminación del 07 de diciembre de 2024. La 
ficha en cuestión fue matriculada a un grupo de titulada presencial a cargo del coordinador 
Rogelio Baena. La cancelación del curso complementario se genera debido a que se me fue 
informado, por parte del coordinador, que al grupo se le había programado una competencia 
de su programa para el horario en el cual estaba programado el curso Inglés Básico Nivel 2. 
Por esta razón, el curso no se pudo ejecutar y por ende se solicita cancelación del mismo en 
el aplicativo Sena Sofía Plus.  

CONCLUSIONES 
Se realiza procedimiento de cancelación de la ficha en mención 

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACIÓN DE COMPROMISOS  

ACTIVIDAD /DECISIÓN FECHA RESPONSABLE 
FIRMA O 

PARTICIPACIÓN 
VIRTUAL 

Presentación de acta de 
cancelación y formato de 

desactivación de ficha 
07-11-2024 

Jose Orlando Ospina 
Amador 

 

Envio de solicitud a 
Coordinación Misional de la 

13.11.2024 María Isabel Durán  
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Regional para Cancelación de 
Ficha 

DE: ASISTENTES Y APROBACIÓN DECISIONES 

NOMBRE DEPENDENCIA/ 
EMPRESA 

APRUEBA  
(SI/NO) 

OBSERVACIÓN FIRMA O 
PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL 

Jose Orlando 
Ospina Amador 

Centro de 
Comercio y 

Servicios 
Si  

 

Jose Rogelio 
Baena Gómez 

Centro de 
Comercio y 

Servicios 
Si  

 

María Isabel Duran 
Martínez 

Centro de 
Comercio y 

Servicios 
Si  

 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se 
compromete a garantizar la seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento, y les dará el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente. 

ANEXOS 

 


